
 

 

STANDARD DI QUALITA’ NEL SERVIZIO IDRICO REGIONALE E 

NAZIONALE.  
PARTECIPAZIONE E CONTROLLI DELLE ASSOCIAZIONI DEGLI 

UTENTI. 

BOLOGNA, 24 OTTOBRE 2014 
 

FIERA - VIA DELLA FIERA, 20 
Ore 14.00 



 

 

 
 

PROGRAMMA 
 
Ore 14.00 - Registrazione dei partecipanti 
 
Ore 14.30 - PRESENTAZIONE III RICERCA NAZIONALE SULLE CARTE DEL 
SERVIZIO IDRICO 
 
Geraldino Castaldi - Ricercatore C.R.E.E.F. - Centro Ricerche Economiche, Educazione e 
Formazione Federconsumatori 
 
Ore 15.00 - TAVOLA ROTONDA 
 
Moderatore: Andrea Cirelli - Direttore scientifico di H2O 
 
Intervengono:  
 
Massimiliano Bianco - Direttore Federutility 
 
Marcello Santarelli - Presidente regionale Federconsumatori Emilia Romagna 
 
Cesare Melloni - Segreteria regionale CGIL Emilia Romagna 
 
Vito Belladonna - Direttore Atersir 
 
Franco Fogacci - Direttore servizio idrico Gruppo Hera 
 
Mauro Zanini - Vicepresidente nazionale Federconsumatori 
 
Alessandro Carfi - Amministratore delegato Publiacqua 
 
Giuseppe Bortone - Regione Emilia Romagna 
 
Alberto Biancardi - Commissario AEEGSI  
 
 


